
 

<< ホテル様・飲食事業者様向け >> 

厨房補助・洗い場業務アウトソーシングのご提案 

 

ホテル厨房では、 

大量の食器洗浄・宴会備品準備・厨房補助など、 

日々大きな運営負担が発生しています。 

スタートアゲイン株式会社では、ホテル現場経験を持つ管理者のもと、外国人スタッフ

による安定した厨房補助業務をご提供しております。 

   

   

  



 

現在、多くのホテル・飲食事業者様では、 

・慢性的な人手不足  ・採用難 

・教育コストの増加  ・外国人スタッフ管理の負担 

・急な欠勤や繁忙期対応 

といった課題を抱えています。特に、洗い場・厨房補助業務は、 

・体力を必要とする業務  ・同じ作業を繰り返す反復業務 

・繁忙時間帯の負荷が大きい業務 

 

であるため、離職率が高く、現場責任者様の負担も大きくなりやすい傾向があります。 

スタートアゲイン株式会社では、このような現場課題を解決するため、「単なる人材派

遣」ではなく、「現場運営を支える業務委託サービス」として、厨房補助・洗い場業務

をご提供しております。 

 

📌 弊社サービスの特徴 

① 外国人スタッフ管理まで弊社が対応 

・業務説明 ・勤怠管理  

・生活面フォロー ・コミュニケーション対応 

まで弊社管理者が対応いたします。そのため、ホテル・飲食店様側で外国人スタッフ

を直接細かく管理する必要がありません。現場責任者様の負担軽減につながります。 

② 繁忙期・宴会時の柔軟対応 

・週末宴会 ・婚礼 

・大型団体予約 ・年末年始 

・GW ・お盆期間 

など、人員不足が起こりやすいタイミングにも柔軟に対応可能です。 

必要な日程・時間帯のみのスポット対応もご相談いただけます。 

③ 現場経験豊富なバイリンガル管理者 

弊社管理者は、日本国内ホテル・飲食現場での実務経験を持ち、 

・日本語対応  ・外国人スタッフ教育  

・現場トラブル対応  ・品質管理 

を行っております。現場ルールや日本特有の衛生意識も理解した上で 

運営を行います。 

④ 安定した人材確保 

・適正給与 ・社会保険完備  

・安定した勤務環境 

を整備しているため、長期間・安定的に勤務する外国人スタッフが 

多いことが特徴です。 

⑤ 安心の管理体制 

・在留資格確認済み ・社会保険完備 

・労災保険対応 ・管理責任者常駐対応可能 



 

📌 対応可能業務 

・洗い場業務（食器洗浄・拭き上げ・収納） ・厨房補助 

・仕込み補助     ・宴会備品準備 

・配膳補助     ・厨房内清掃 

・バックヤード整理整頓 

その他、現場状況に応じて柔軟に対応可能です。 

 

📌 このような課題をお持ちの企業様へ 

☑ 洗い場スタッフが定着しない 

☑ 宴会時だけ人が足りない 

☑ 現場責任者の負担が大きい 

☑ 採用・教育コストを減らしたい 

☑ 外国人スタッフ管理に不安がある 

☑ 急な欠勤対応に困っている 

そのような課題がございましたら、ぜひ一度ご相談ください。 

 

📌 実績・対応エリア 

神奈川県・東京都・千葉県を中心に対応 

・レンブラントホテル 様 
・ロイヤルホテル 様 
 

ホテル・宴会場・レストラン・飲食施設など幅広く対応可能です。 

※守秘義務の関係上、⼀部実績は施設名を控えさせていただく場合がございます。 

  



 

📌 ご導入までの流れ 

 

 

お問い合わせ 

スタートアゲイン株式会社（Start Again Corp.） 

業務委託・人材アウトソーシング担当 🌐 Web：https://startagain.jp 

📩 Email：info@startagain.jp   📩 Email：pdphong@startagain.jp 

📞 Tel：044-767-1291   📞 Tel：080-3098-0836 

 

STEP 1

現場ヒアリング
現在のお困りごと
必要⼈数
時間帯
運営状況の確認

STEP 2

⼩規模・スポット対応
まずは繁忙⽇や宴会時など、必要なタイミングのみのご利⽤も可能です。
実際の運営品質をご確認いただけます。

STEP 3

定期運営・業務委託化
現場状況に応じて、
・固定シフト対応
・定期運営
・洗い場部⾨委託
など、段階的な運営拡⼤にも対応可能です。


